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YWIAH 1. IPEIMET YT'OBOPA

'1.1. VisBpumnan ce obasesyje nma Kymmy npyxu ycnyry IIpomy:xeme/nabaBica JHMOCHIH 32
CHCTEMCKH W AMIAKaTHBHA codTBep (y mamem Texcry: CodtBep), mpema cnenuduKanuju




HaBe/eHoj y Ilpuiory oBor Yrosopa, mpumaar (BIT 1125 Beorpan) na ucto mpeysme, a Kynar miatu
10 ofipendama OBor YToBopa, Mo yKymHOj nern ox 1.012.788.96 JIIAHApa.

YWIAH 2. TEXHAYKHA YCJIOBA

2.1. Ilpenver HaGaBke U3 wiana 1. 0BOT YroBopa MOpa y MOTIIYHOCTH OATOBapaTH cenuduKamju
HaBeaeHoj y [purory oBor Yrosopa.

2.2. VIsepmmnan ce o6aBesyje na MPHIMKOM M3BpIICHba yCiIyre U3 wiaHa 1. oBor YroBopa, mpena
Kymuy ymyretBo ca ommcom 3a mpucrymame codTBEPY M MOCTyNaEme Ca MCTHM ¥ OTBPAY CBOje
MHTEPHE KOHTPOJIE KBAIIATETA O TEXHUYKOj YIIOTPEGILUBOCTH cOBTBEpA.

YJIAH 3. IIEHA

3.1. Kynan u V3sprmnar cy ce CIIOpa3yMeIIn [1a 1I€Ha 3a YCIIyry u3 wiana 1. oBor YroBopa 6yme Kako
je To mpukasano y [Ipuory osor VYrogopa.

3.2. Yxynna nena yciyre Codrsep, 63 I[1/[B-a je 843.990.79 nunapa.

3.3. Usnoc I1/IB-a, mo onmrroj cromw, je 20 (%).

3.4. Visnoc I1/1B-a, o ommroj cTomu, je 168.798.17 nunapa.

3.5. Mznoc [1/IB-a, o moce6HOj cTom, je 0 (%).

3.6. Miznoc I1]IB-a, o moce6HOj cTomw, je 0 munapa.

3.7. Yxynan ussoc I1]IB-a je 168.798,17 JIMHAapa.

3.8. VkynHa mnena ycmyre Codrrep, ca ITIB-om je 1.012.788.96 JAVHapa — yKyIIHa BPEIHOCT
yroBopa.

3.9. VIBphena nena je koHauHa M He MOYXKe Ce MEEHaTH 110 IOTIIYHE peanu3alyje yroBopa.

YWIAH 4. HAYWH ILNTARABA

4.1. Kynan ce obasesyje na he 3a yenyry u3 4iaaHa 1. oBor YroBopa M3BPIIMTH HCILIATy H3HOCA
yrBpheHor y wmany 3. tauka 3.8, y poxy ox 30 (Tpmjecer) maHa on maHa CIyXGEHOT IpyjeMa
KOMILICTHE UCIUIAaTHE JOKYMEHTaIIH]e.

4.2. Pamu GraroBpemMeHe ucIuiate, Usspmmnar ce o6asesyje na mocrasu Kyny, nponucano uspalena,

TIOTIIHCAHA U OBEPCHA NOKYMEHTa (KOMIUIETHY HCILIATHY NOKYMEHTAIH]y, CBE y 2 (nBa) opuruHaiHa

IIPAMEpKA):

e Pauyn, K0ju IIOTIHCYje HAIUIEKHO JTHIIE WsBpmona u koju je OBepeH medaToM mpeko MOTIHCa, ca
HA3HAYCHOM jEVHHMIIOM MEpe U KOJMYMHOM, KOja CE OJHOCH Ha IpeJIMET jaBHE HabaBKe U
II03WBOM Ha 0Baj YTOBOD.

e Oropemuuna xoja Mopa jga campxu cienehe ImOmaTke: KOMe je HCIopyKa H3BpIIEHa, JaTyM
HCIOpYKe, BPCTa, KOJMMYMHA, I0jeAMHAYHA H YKyIIHA [IeHa, aTyM IpPHjeMa, ca YMTKO HCITHCAHAM
MMCHOM, IPE3UMEHOM M YMHOM JIMIA KOje je M3BPIIAIO LPHjeM YCIyTe, Koja je IIpEIMET jaBHE
HabaBke. Hapnexwo ymue mpumaona (BIT 1125 Beorpay) nornucyje ornpemunmy xoja Mopa GutH
OBEpEHa II€YaTOM IIPEKO IOTIHCA.

® 3aluCHUK O KBaHTHTATHBHOM W KBAJIHTATHBHOM NpHjeMy yCITyre KOjH u3palyjy ¥ IOTIHCY]y
WIAHOBH KoMHMcHje mpumaona, BIT 1125 Beorpan, a HOTIIMCYje Ta W HauiesxxHo ymne BIT 1125
Beorpan. 3amucHUK 0 KBAHTHTATHBHOM M KBAIMTATHBHOM IpUjeMy ycIyre Mopa GHTH OBepeH
TICHATOM IIPEKO TOTIHCA HAINIEKHOT JIMI(E, & MOPa MIMATH W 3aBOJHM IeYaT ca 6pojeM u aTyMOM
3aBolema.

e IloTBpza MHTEPHE KOHTPOJIE KBATHTETA H3BPLIHONA, KOjy TIOTHHCYj€ HaJJIe)kKHO JIWIlE M3BPIIHOLA,
a Koja MOpa GMTH OBepeHa Me9IaTOM IIPEKO IOTIHCA HAIICKHOT nurna. [loTBpa HHETEpHE KOHTpOJIE
KBAJATETa H3BPIIMONA MOPa HMaTH 3aBOJIHY II€9aT ca OpojeM U JaTyMOM H3IaBamba.

4.3. VsBpmmman HCIOCTaBIba KOMILIETHY WCIUIATHY JOKyMCHTalHWjy, U3 Tadke 4.2. OBOr wWiaHa

YTOBOpa, y poky on 7 (cenam) jJaHa Of DaHA KBAIMTATHBHOT ¥ KBATHTATHBHOL IpHjeMa U3BpIICHE

ycIyre, ‘
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4.4. Vxomuko M3Bpmmnanm He HOCTaBH KOMIUIETHY WMCIUIATHY JOKYMEHTAIMjy, W3 Tauke 4.2. OBOT
4iaHa YTOBOpa, Yy HaBENEHOM pOKY, POK IUIahama ce MpOojy’kaBa 3a OHOJNHMKO JaHa KOIHKO je
M3spmmnan KacCHHO y OCTAaBU KOMIUIETHE UCILIATHE JOKYMEHTAIH]E.

4.5. Axo Kyman He HCILIaTH padyH 3a H3BpIIEHY YCIyry Y yTOBOPEHOM POKy, M3BpIIMIAI HMa IIpaBo
na obpadyHa v ox Kyma Hammati 3akoHCKyY 3aTe€3Hy Kamary.

YJIAH S. IIOPE3 HA TOJATY BPEHOCT

5.1. Tlopes Ha monaTy BpPeHOCT je 06padyHaT y CKiamy ca 3aKOHOM O MOpe3y Ha JOAATHY BPETHOCT
(,,Cyx6enu rnacauk Pemy6muke CpGuje Gpoj 84/04, 86/04 m mcmpaskama 6poj 61/05, 61/07 u
93/12).

YIAH 6. POK 1 MECTO UCIIOPYKE

6.1. Mispimnan ce o6aBe3yje fa U3BPIIM yCIyry W3 wiana 1. oBor Yrosopa, y poxy 7 (cemam) maHa
OJl JaHa CTyIlama OBOT YToBOpa Ha CHary.

6.2. Wcnopyka ycmyre u3 wiaHa 1. oBor YroBopa ce cMaTpa H3BpPIIEHOM IaHOM IIOTIHCHBAmA
TIPe/lajHO-NIPUjEMHOT JIOKyMeHTa (OTIPEMHHIE) KOjy IOTIHCYje HAJUIEKHO JHUIE IIpEMaora, BojHe
nomre 1125 Beorpan.

6.3. Msspumnan je obaBesan ma obasectd, TerneoHOM u y mucaHoM o6muky, Kymma (Ympasy 3a
TeleKoMyHuKanuje u uapopmatuky (J-6) I'Ill BC) o TauHoM naTymMy M BpeMeHy HCIOPYKE, HajMambe 7
(cenam) aHa mpe ucmopyke, Bojiehy padyHa [a CTH HE Tajia y BaHPAJHO BPEME, BpeMe IIpasHHKa,
cybory u Henewy. Kyman he o matymy m BpemeHy mcropyke oGaBecTuTH mpumaorna, Bojry momry
1125 beorpan, unja he koMHCHja H3BPIIMTH KBAHTHTATUBHY U KBAIWTATHBHH MPUjEM YCIyTE Y POKY
on 5 (IIeT) paHUX JJaHa Of JaHa UCIIOPYKE.

YIAH 7. KBAJIMTET U PEKJIAMAITAJA

7.1. UsBpumnan ce obaBesyje Ja pe3yiTaT H3BpLIEHE yCIyre W3 WwiaHa 1. oBOr YToBOpa y CBEMY
OJIroBapa TeXHUYIKHUM 3aXTe€BMMa HaBeZieHNM y [Ipurory oBor Yrosopa.

7.3. AKo ce HaKoH IpHjemMa yciyre u3 wiaHa 1. oBor Yrosopa, Tokom ymotpebe codTBepa, y
rapaHTHOM POKY, YTBp/Ie TEXHWYKM HEAOCTAllM MM €BEHTyaTHE HEHUCIIPaBHOCTH, KPajibl KOPUCHUK he
obaectntn M3Bpmuona TenedoOHOM H JOCTaBUTH MHCaHY peKiamanwjy (IpujaBy HEHCIPABHOCTH)
nyTeM ¢akca.

7.4. Pox 3a pernaBame pexnamanuje je 15 (merHaecr) nana o naHa 06aBeINTaBamba 0 HEUCIPABHOCTH
Tee(OHOM M I0CTaBIbarba peKiIamaIiuje myTeM hakca.

YJIAH 8. TAPAHITUJA 1 CEPBHC

8.1. 'apaHTHM POK 32 HCIIOPYYECHY YCIYTY [OYMELE 1A TeYe OJf JaHa KBAHTUTATHBHOT ¥ KBAIUTATHBHOT

mpujeMa yciyre, OJHOCHO OJ JaHa (IaTyma) Moj KOjUM je 3aBeJleH 3amHCHUK O KBAJIMTATHBHOM U

KBaJIMTaTHBHOM IIPHUjEMY HU3BpIIECHE YCIIyTE.

8.2. Msppmmnan Jaje rapaHnyjy ox 12 (IBaHaecT) Mecelu o1 JaHa KBAIUTATHBHOT IIPHjeMa YCIIyTe.

8.3. Msepmmuan ce ob6aBesyje Ia 3a 106po Koje je pe3ynrar yciyre u3 wiana 1. Yrosopa o6e36enu

cienehe:

e oarosapajylly TEXHHYKY JOKyMEHTAIHjy (TEXHMYKO YIIyICTBO, YIIYTCTBO 3a YIIOTpeOy M CIMYHA
JIOKyMEHTa, Kako je To mpeaBuheHo u aKo je To mpeasuljeHo o cTpaHe mpou3sBohada codTBepa),

® KOHTHHYHMPaHY TEXHHUYKY HOJPINKY Y TApAaHTHOM POKY.

e
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YJIAH 9. KASHEHE OJAPEJBE

9.1. Vkommko V3Bpmmian He W3BPIIKA YCIYry Y YrOBOPEHOM pOKy, IyxaH je ma Kymmy mmata
yrOBOpHY Ka3Hy y u3Hocy ox 0,2% IHEBHO, 3a CBaKH JIaH 3aKalllibeiha. Y TOBOPHA Ka3Ha HE MOXe OUTH
Beha o1 5% 0J1 BpeIHOCTH yTOBOPEHE YCIIyTe.

9.2. Harutaty yroBopae ka3He Bpuru Kymarr o0ujamem o1 padyHa IIPH UCIIIAaTH UCHOPYYeHUX fnobapa
U TO 6€3 MpeTXoAHOT 0OaBeImTemAa.

9.3. Ako V3Bpmrunan He W3BpIIM YyroBOpeHe obaBese, jeHOCTPAHO PAacCKUHE YTOBOP WM 3HAYAjHO
3aKacHHM ca HCIOPYKOM go0apa IpeKo poKa MOKPUBEHOT Ka3HEHWM ofpendama u3 Tadke 9.1. oBor
yiraHa YroBopa (Bume o 25 mana), Kyman 6e3 carimacHoctu M3Bpmuona, iMa IpaBo 1a JEIOHOBAHU
UHCTpYMeHT o00e30ehema mmahama — MeHuUIty, y BpeaHoctd on 10% ykymHE BpPEIHOCTH yroBOpa,
HoJIHECE Ha HAIUIaTy OaHIM KoJ Koje V3Bprmwial iMa OTBOPEH TeKyhu padyH.

YJIAH 10. U3SMEHA , TOIIYHA 1 PACKH/] YTOBOPA

10.1. OBaj YroBop Moxe OWTH H3MEH-EH WIH IOMYHEH, OJHOCHO PAacKHHYT, carjacHomhy obe
YTOBOpHE CTpaHe.

10.2. Kymar 3aap:xaBa IpaBo Jla jeIHOCTPAHO PacKHHE OBaj YTOBODP M3 pasiiora HABENCHUX y TAYKH
9.3. unana 9. oBor YroBopa W J1a Ha WCTH HA4YMH aKTHBUpPA JEMIOHOBAaHHM HHCTPYMEHT o0e3behema
wiahama — MeHu1y, 6e3 1aBara JOJaTHOT POKa 3a UCIOPYKY.

YJIAH 11. TAJHOCT YI'OBOPA

11.1. Tloganx 13 oBOT YTOBOpA M €BEHTYAJIHHX -ETOBHX M3MEHA U JOIMYyHA, KOJU C€ OJHOCE Ha BPCTY,
KOJIMYMHY W TUCIO3UNHUjy nobapa, cMaTpajy ce 3aliTHNEHHM TajHUM IoJalliMa y CMHCIY 3aKoHa O
onbpanu (,,Cimyx6enu rmacuuk Pemybmmke Cp6uje”, 6p. 116/07 u 88/09) m 3axkoma o TajHOCTH
nonaraka (,,Cayx6enu rimacuuk Perybmuke Cpomje™, 6p. 104/09).

11.2.Ca mojanuMa 13 OBOI YTroBOpa MOry OMTH ymO3HaTa caMo JIMIa KOja paje HEIOCPeIHO Ha
IETOBOM HU3BPIICHY W TO Y O0MMY KOjH MM je HEOIXOIaH 3a paa. YTOBOp ce ca oAaropapajyhum
IpUJIO3UMa MOpa YyBaTH Ha MECTY Koje rapantyje 6e30eqHocT moiataka.

11.3. 3abpamyje ce YBUA M CaolIliTaBame IMOjaraka W3 OBOT YTOBOpa capaJHUIIMMa U HEI03BaHUM
JTULIHAMA.

11.4. Y cnywajy ma opraHM WHCIEKIHje TpPU BpPIICEHY KOHTPOJE IOCIIOBama V3Bpimmona Tpaxe
KOHTPOJy U OBOT YToBOpa, M3Bpirmialn je obaBe3an na ox Kymma 3a To Tpau cariaacHOCT, OJJHOCHO
Ila Jla TIoJaTKe O JIMIY Koje je MMayio yroBop Ha yBua. ObaBemTeme O MpEeImeM TPaXH ce paid
yuemtha oprarna Bojcke Cpbuje u MunucTapcTBa 040paHe y pary HHCIEKITH]e.

11.5. IIponaBarn je obaBe3aH ia y TOKy Ipolieca MPOU3BOIRE U UCIOpYyKe 100apa 0 OBOM YTOBODY,
o6e36enu norpebHEe Ge3benoHocHEe Mepe. O HHTepecOBamy HEMO3BAaHHUX JIMIA 33 IIOJATKE W3 OBOT
VYroBopa, 3a IMCIIO3WIHj€ U OCTAIy IPENUCKY, KA0 M O €BEHTYaJHOM HECTaHKy OWIIO KOjer O
JIOKyMeHaTa Be3aHHuX 3a 0Baj YToBop, V3ppmmuiar je o6aBe3an na obasectu Kymma.

11.6. ITpaBo Ha KOHTpOIY 6e30eTOHOCHHX Mepa IPOIICAHUX OBUM YTOBOPOM HMajy caMmo oBjamheHa
nmuna Kynma, oprany 3a KOHTpPOJIY HIPOU3BOIEE W OpraHu Oe3bemHocTd MuHHCTapcTBa OfOpaHE U
I'enepammraba Bojcke Cpbuje.

YJIAH 12. PEINABABE CIIOPOBA

12.1. VroBopHe cTpaHe Cy ce clopa3yMmelne ja hie eBeHTyaJHe CIIOpOBE, IOBOJOM OBOT YTOBOpA,
PEIaBaTH CIOpasyMHo. 543

—12.2. ¥V ciaydajy na ce He MOTY CarjlaCUTH O CIOPHHUM IIUTamuMa, yTOBOPHE CTpaHe Cy caryacHe Jia je

“3a pellaBambe cropa Hajiexan [Ipuspeanu cyn y Beorpany. | , \

\ . Crpana4don6



YJIAH 12. OCTAJIE OJPEJBE

13.1. Ako HEIITO HHje U3PHYUTO PETYIIHCAHO OBAM YroBopom, a Gy/ie yTHIATIO HA BErOBO H3BPIICIHE,
Ba)ke ozipenoe 3akoHa 0 OOIMralMoOHNM OJHOCHMA (»Ciryx6enn uct COPJ“, 6p. 29/78, 39/85, 45/89
u 57/89, ,,Cnyx6enu smct CPJ*, 6p. 31/93, 22/99 u 44/99).

13.2. YroBop je pahien y 6 (wect) ncToBeTHHX mpHMepaKa o Kojux je: 5 (met) 3a Kymua, a 1 (jenan)
3a M3Bpimora.

13.3. YroBop cryna Ha CHary JaHoM HOTIHCHBAEA 06 YTOBOPHE CTpaHe.

MN3BPIINJIAIL: KVIIAIL:
IIpenysehe ""Informatika !' a.x. YIIPABA 3A TEJIEKOMYHUKAITAJE
w0 O N HH®OPMATHKY (J-6) I'lll BC
3ACTYIJA U3BPIIHO - BACTYIIA HAYEJTHUKA
ala ‘ * ' IyKOBHHUK
3 Bucepxa/Fimh', * Tpempar Gumosuh }
U] ‘ )\ A
-
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wa

Crerudukanuja yciayre

IIpmsor yrosopa

11206/2012

IIpoxykeme/HabaBKka JIMIEHIA 32 CACTEMCKH H AIIMKATABHE cOPTBEP
(mo maprujama)

Pennn
6poj /
6poj

napruje

IIpenver HabaBke

M

KOJI

Jenuumuna
1ena 0e3
[T1IB (muH)

Jenquanuna
IeHa ca
I[TJIB (mum)

1/1

JInnenna 3a OC RED HAT LINUX
(romumma, 3a KOPHCHUKA KOJT KOjer Cy
HHCTaMpaHa 2 cepsepa u 30 kimjeHaTa )
— IpoayXeme mocrojehe JumeHIe —

(02. Sept. 2012 — 01. Sept. 2013. god.)
Server: Red Hat Enterprise Linux Server,
Self-support (1-2 sockets) (up to 1 guest)
(Quantity: 2)

Client: Red Hat Enterprise Linux
Workstation , Self-upport (Quantity: 30)

KOM

473.848,92

568.618,71

2/IV

JIunenna 3a Microsoft TechNet Plus
Single User — mpoxyxeme mocrojehie
JIALIEHIIE

(04.12.2012 - 04.12.2013. god.)

TechNetPlusSingleUsr Lic SAPKOLP NL

KOM

57.787,59

69.345,52

3V

Jlunenna 3a Microsoft Windows Server
2008 R.2 SP1 Enterprise 64-bit, 25 CAL
(MuH) — Ha0aBKa HOBE JIUIICHIIE

Microsoft Windows Server 2012 Standard
with 25 CAL

KOM

104.117,98

124.941,58

3akJpydHO ca pegHuM OpojeM 3 (Tpu)
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